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سياسة الإبلاغ عن المخالفات وحماية مقدمي البلاغات
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تنبيه: يجب مواءمة هذا النموذج مع نشاط الجمعية ولائحتها الأساسية والأنظمة واللوائح السارية، ثم اعتماده رسميًا قبل نشره أو تطبيقه.
بيانات الوثيقة
التصنيف: السياسات.
نطاق التطبيق: مجلس الإدارة، والإدارة التنفيذية، والموظفون، والمتطوعون، والمتعاقدون بحسب طبيعة الوثيقة.
سجل التعديل: توثق كل مراجعة برقم إصدار وتاريخ وملخص للتغيير وقرار الاعتماد.
الهدف
إتاحة قنوات آمنة للإبلاغ عن الاحتيال أو الفساد أو إساءة استخدام السلطة أو مخالفة الأنظمة والسياسات.
قنوات البلاغ
بريد إلكتروني أو نموذج إلكتروني أو صندوق مخصص أو اتصال بمسؤول مستقل.
يجوز قبول البلاغ المجهول مع بيان أن نقص المعلومات قد يحد من التحقيق.
متطلبات البلاغ
وصف الواقعة وتاريخها والأشخاص أو الجهات ذات الصلة والمستندات المتاحة دون جمع غير مشروع للمعلومات.
الحماية
حظر الانتقام أو التهديد أو الإضرار الوظيفي بسبب بلاغ حسن النية.
حماية هوية المبلغ والبيانات وقصر الوصول على فريق الحاجة إلى المعرفة.
إدارة البلاغ
تسجيل البلاغ، وفرزه، وتقييم تضارب المصالح، وتعيين محقق مؤهل، وتوثيق النتائج والتوصيات.
إحالة ما يلزم إلى الجهات المختصة وفق الأنظمة.
سوء الاستخدام
لا تشمل الحماية البلاغات الكيدية أو المتعمدة الكذب، وتطبق بشأنها الإجراءات العادلة المعتمدة.
المراجعة والاعتماد
تراجع الوثيقة دوريًا وعند صدور تحديث نظامي أو حدوث تغيير جوهري في أعمال الجمعية.
لا تصبح الوثيقة نافذة إلا بعد اعتمادها وفق الصلاحيات المعتمدة في الجمعية.
تحفظ النسخة المعتمدة وسجل التعديلات في مستودع الوثائق الرسمي، وتنشر النسخة المخصصة للإفصاح عند الحاجة.
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مصادر الاسترشاد: قواعد وأدلة المركز الوطني لتنمية القطاع غير الربحي، والموضوعات والبنى المتكررة في وثائق الحوكمة المنشورة علنًا في مواقع جمعيات أهلية سعودية. أُعيدت صياغة المحتوى كنموذج عام ولم يُنسخ كوثيقة خاصة بأي جمعية.
نموذج استرشادي قابل للتعديل - لا يعد معتمدًا إلا بعد مراجعته واعتماده من الجهة المختصة في الجمعية




